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Een wereldhaven
in het hart van Europa
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2¢ grootste haven in Europa

Transport Goederen

E 20 195 Belangrijkste chemie
zeeschepen/jaar hub in Europa

15% van EU gas markt

C—> 60000

binnenschepen/jaar

42 000 Q Grootste autohaven in Europa
C% c 3,2 miljoen nieuwe wagens/jaar

goederentreinen/jaar

r‘—‘ I I 1 000 km Tweede containerhaven in
pijpleidingen 11111l Europa

187 cruiseschepen Expertise in stukgoed
XN, 1 miljoen passagiersbewegingen
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Dankjewel Julia, Storm. [ATIS: "Callsign: B3992 Country: Germany"]
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11 APICA Chat Chat Auth Start  Auth Complete

' OpenWebUI (Open APICA v +
‘ WebUl) U

Stel in als standaard

@ Nieuwe Chat
Q. Zoeken
£] Aantekeningen

Folders
v IT vragen

Chats

Vandaag
Ik heb een probleem met mijn V... ‘? APICA

Op welke manier dien ik onbeta...

Ik heb een bedrijfsfiets van Port... Wat is de grootste sluis in de haven van Antwerpen-Bi

Wat is bij Port of Antwerp-Brug... o & @ Zoekenop hetweb

Hoe kan ik onbetaald verlof aan...

Kan ik opleidingsverlof krijgen b...
& ODEd PEFOUQ g€ b OpanwebUI (Open WebUl) - v0.6.33

waar vind ik het document Verl...



) APICA Chat Chat

@ Nieuwe Chat
Q Zoeken

£l Aantekeningen

Folders

Chats

Vandaag

= Antwerpen Scheepsaank -+

Afgelopen 7 dagen

i« Jira Tickets & Technical Fleet

Afgelopen 30 dagen

Aan de slag

Privacy

Agentic APICA Chat v +

Agentic APICA Chat

Nu presenteren

enBl

Hoeveel zeeschepen kwamen er in 2026 aan in de haven van Antwerpen?

In 2026 kwamen er 9.374 zeeschepen aan in de haven van Antwerpen.

Ik telde hiervoor de niet-geannuleerde aankomstreizen van vaartuigen met vaartuigtype = 'zeeschip’ , met het einde van

de reis als aankomstmoment, binnen kalenderjaar 2026.

& Toon/Verberg SQL Query v

% Toon/Verberg Explanation v

¥ Toon/verberg Concepts (2 items) v

e Agentic APICA Chat

Hoeveel waren dat er vanaf 20207 Maak een overzicht per jaar

Overzicht van het aantal aangekomen zeeschepen in de haven van Antwerpen vanaf 2020:

JAAR

Stuur een bericht

4

2020

201

2022

et te

AANTAL AANKOMSTEN ZEESCHEPEN
13.545
14.097

N 13.449

LR L]

g



APICA Chat Chat Aandeslag Privacy

@ openwebur O Agentic APICA Chat v +

& Nieuwe Chat
Q. Zoeken

E Aantekeningen

Folders

Chats o

Vandaag

L ]
Nieuwe Chat

= Antwerpen Scheepsaanko...

Afgelopen 7 dagen

# Jira Tickets & Technical Fleet

" LJ
A L]
’ﬁt \ ‘:.(*. .
T
S
R AL
s ¥
X o, Stuur een bericht

- €

Nu presenteren

Agentic
Hoeveel zeeschepen langer dan 300 meter zijn in 2026 door de Kieldrechtsluis gepasseerd? Geef een overzicht

per maand.

Agentic APICA Chat

%k Verwerking...

Bereidt databankanalyse voor.

Zoekt naar voorbeeldvragen over 'Hoeveel zeeschepen langer dan 300 meter zijn in 2026 door de Kieldrechtsluis...
Zoekt concepten op over 'zeeschepen lengte schip sluispassage Kieldrechtsluis'.

Zoekt naar datasets over 'zeeschepen sluispassages'.

Zoekt naar datasets over 'Kieldrechtsluis passages schip lengte'.

Bekijkt de structuur van 3 datasets.

Bekijkt de structuur van 2 datasets.

Voert een databankquery uit.
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APICA - een intelligent ecosysteem

APICA

Port Intelligence

APICA

\ ,"ﬁ\‘ Chat & MSFT Copilot

APICA

Digital Twin
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Planner
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SIRENEN

ONDERWERELD

CIRCE

LAESTRYGONEN

CYCLOOP

CALYPSO

SCYLLA &
CHARYBDIS
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Activity <> Strategy
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Governance. Risk. Compliance
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Garbage in = Garbage out
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DATABRONNEN

APICS
Maximo
GIS
DATABASE
Unifact
Presfact
Binfact
Confact
Cargo Reports
KEP services
Fleet
PAFO/Report
loT streaming data
Flat files/csv
Ortec
SOADB

Kompas

Successfactors
IRAP

eeSea cargo
(extern)

Viapass

...enmeer

In opbouw
Finance

Op de backlog
CRM/CLM
ANPR
SHEQ

WAARDE VOOR DE ORGANISATIE

Qlik ©

icclata

Batch &
streaming
Ingestion

End-to-End Dataplatform Architectuur

Van betrouwbare data tot actionable insights en Al-gedreven innovatie

DATA CATALOGUS

dScribe
Business Glossary
]
-}-
]
Data Lineage

Metadata Management

Access & Governance

Eenduidige definities,
betrouwbare data,
snellerinzicht

& SEMANTIC LAYER

DATAKWALITEIT & OBSERVABILITY

POAB DATAPLATFORM

DATABRICKS
Al/ML OMGEVING

~
AT
A AN ]
o Monitoring & Alerting

l Al/ML Development

@ Data Quality Tests
@ Data Profiling
o Anomaly Detection

& Experimentation

DATASETS IN DATABRICKS (LAKEHOUSE)

INGESTION /
STAGING LAYER

=
—> -

Ruwe data ingestie
(batch & streaming)

Data opslaanin
formaat
bronsysteem

DATA ENGINEERING FOUNDATION

A Delta Lake

Feature Engineering

INTEGRATION ini
LAVER MARTS Model Training
£ Model Management

~ 28 . he
’ MLflow Tracking
Opschonen, Domeinspecifieke

datasets Environments
geoptimaliseerd
voor consumptie

(dimensies & feiten)

standaardiseren
en combineren

Conformed data

Schaalbare Al-capaciteiten
binnen hetzelfde
betrouwbare platform

. Unity Cataleg  Unity Catalog
Databricks x DBT s (Security &
Notebooks databricks Governance)

@ Beveiliging &
Toegangsbeheer

v Betrouwbare & kwalitatieve data

PLATFORM CAPABILITEITEN (CROSS-CUTTING)

,@ Monitoring &
Observability

Volledige lineage

" Schaalbaar &

Kostenbeheer & “ Datagovernance &
Optimalisatie Lu Compliance . Toekomstbestendig

Schaalbaar & flexibel Efficiéntere operaties

CONSUMPTIE &

USE CASES

Van data naar impact

I RAPPORTAGES & BI

Dashboards
Ad-hoc Rapportages

Self-service Bl

Al USE CASES

Voorspellende
modellen

Procesautomatisering
& optimalisatie

NLP & GenAl
m toepassingen
G,
ao

™ Copilot

Al-gedreven
inzichten
met Apica & CoPilot

Al Governance &
Compliance —in opbouw

Innovatie met Al & data



Key Takeaways

STERK RANDVOOR- INZET OP
FUNDAMENT WAARDEN WAARDE
Solide en mature Mensen & Cultuur Port Intelligence
data & Al Governance, Risk Ecosysteem &

organisatie & Compliance Interne organisatie

VAN BOTTOM-UP
NAAR TOP-DOWN

—
’— -\

Al strategie

gekoppeld aan het

strategisch plan

Al VERANKERING &
TRANSFORMATIE



Bedankit!

Pieter Van Bouwel

Manager Data & Intelligence

Pieter.vanbouwel@portofantwerpbruges.com
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